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 Seit 2017 Verbandsarbeit (VDBF und FEPE)
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Ein Blick in die Historie

200 Jahre
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Der Briefumschlag feierte 2020 seinen 200. Geburtstag



Zu Beginn des 19. Jahrhunderts werden Briefe ~
zumeist gefaltet und mit Siegellack versiegelt —
StandardgrofRen gibt es noch nicht
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1820: Der Papierhandler K.S. Brewer aus Brighton
verkauft im Juli 1820 erstmals standardisierte
Briefumschlage.

Der moderne Briefumschlag ist geboren
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Weitere Meilensteine:

Am 6.5.1840 erscheint die erste Briefmarke ,,Penny
Black” — eine Voraussetzung fiir den postalischen
Massenverkehr ist damit erfullt
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1844: E.Hill und W. De La Rue entwickeln die erste
patentierte Maschine zur Herstellung von Briefumschlagen.

Edwin Hill

Hill Briefumschlagmaschine 1844 auf einer Ausstellung
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1910: Reinhard Schmidt gelingt es, einen Fensterumschlag
zur Serienreife zu entwickeln. Damit entfallt fortan das
mithsame beschriften der Umschlage und die

Voraussetzung fur das massenhafte Versenden von
Geschaftspost war geschaffen

Umschlag mit
Lackfenster
um 1915
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1920: In Deutschland gibt es 67 Briefumschlagfabriken
mit mehr als 5.000 Beschaftigten

1939: Die Jahresproduktion der Deutschen
Briefumschlagindustrie betragt 3,9 Mrd.
Briefumschlage




Kuvertierhillen dominieren unverandert
den Markt

Europaweit werden
mehr als 30 Mrd.
Kuvertierhtllen jahrlich
verarbeitet
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Wie werden Kuvertierhillen heute gefertigt?
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Die wichtigsten Fakten

Papierrollen haben Lange von 16 Km
Verarbeitungsgeschwindigkeit 400 m/Min

Druck 4 farbig + Innendruck

Produktionsmenge bis zu 1.800 Sttick/ Min.
Tagesleistung bis zu 2 Mio. Stlck

Jahresleistung der W+D 202 bis zu 300 Mio. Stuick
Anschaffungspreis je nach Ausstattung 2-3 Mio. €
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Marktentwicklung nach der Jahrtausendwende

... oder wie die Digitalisierung unsere Welt
verandert
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Nie in der Geschichte der Menschheit hat
sich die Art der Kommunikation und der
Umfang unseres Wissens schneller
verandert, als in der Zeit nach der

Jahrtausendwende !
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2021 erstmals 5 Mrd. Internetnutzer Weltweit
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Anteil der Internetnutzer in Deutschland in den Jahren 2001 bis 2022
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64% der Weltbevolkerung ist inzwischen online

OVERVIEW OF THE ADOPTION AND USE OF CONNECTED DEVICES AND SERVICES

TOTAL UNIQUE MOBILE INTERNET ACTIVE SOCIAL
POPULATION PHONE USERS USERS MEDIA USERS

8.01 5.44 5.16 4.76

URBANISATION vs. POPULATION vs. POPULATION vs. POPULATION

59.4%
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Von den 10 wertvollsten Marken der Welt waren

2020 bereits 7 Internet-basiert

Brand Finance

THE WORLD’S MOST VALUABLE BRANDS 2020
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,30% der Dreijéhrigen bere/ts im Netz aktiv”

Berlin dpa: Das Internet ist nach einer neuen Studie langst auch bei den
Kleinsten angekommen: Es wird schon von 30% der Dreijahrigen genutzt und
gehort fiinf Jahre spater bei vielen Grundschulkindern zum Alltag.
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Die Top 10 Internetaktivitaten in (D)

1. Emails Senden und Empfangen I 05

2. Suchmaschinen nutzen | 97%
3. Online Shopping I 96%
4. Nutzung von Apps I 86%
5. Nachrichten lesen e, 84%
6. Online-Banking " 82%
6. Messaging (Whatsapp) I 82%
8. You Tube schauen e 77%
9. Produktbewertungen lesen . 76%

10. Soziale Netzwerke nutzen “ 73%

0% 20% 40% 60% 80% 100%




Entwicklung Online Umsatz (netto) in Deutschland
Wachstum von 2018 bis 2022 + 50%

I Onlineumsatz in Mrd. Euro
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Die hohe Internetnutzung hat Auswirkungen
auf die unterschiedlichsten Bereiche

FEPE
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I Das Sterben der Schuhgeschafte
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Drohendes Ladensterben

Handelsverband warnt vor »Desaster in
vielen Innenstadten«

Die Kauflaune sinkt, die Energiekosten steigen: Das kénnte sich laut Handelsverband schon
bald drastisch auf kleinere Geschéfte in deutschen Stadten auswirken. Nun sei der Staat

Verkaufte Auflage schrumpft auf 2,54 Millionen

Verkaufte Auflage Uberregionaler Tageszeitungen in Deutschland (Q1 2010 bi

Verkaufte Auflage (berregionaler Tageszeitungen im 2. Quart - Handelsblatt . TAZ Neues Deutschland 17.10.2022, 08.03 Uhr
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Fakten zur Nutzung von E-Mails

e 2022 gab es weltweit 4,2 Mrd. E-Mail Nutzer

2022 wurden taglich durchschnittlich mehr als
300 Mrd. E-Mails verschickt

 Auch immer mehr Rechnungen und Dokumente
werden per E-Mail verschickt

2022 wurden taglich mehr E-Mails verschickt als
klassische Briefe im ganzen Jahr




Und wie kommuniziert die Jugend?

Wie Jugendliche am liebsten kommunizieren
12- bis 19-]ahrige, die folgende Dienste taglich/mehrmals pro Woche nutzen
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67%

® @- Basis: 1.200 Befragte (12 bis 19 Jahre) in Deutschland, 28. Mai-5. Aug. 2018
tatista_ Ly

Quelle: JIM-Studie/mpfs Statista 5

Briefe kommen da gar nicht mehr vor...

FEPE



Aber auch bei Erwachsenen hat die FEPE
Briefkommunikation an Bedeutung verloren

SO KOMMUNIZIEREN DEUTSCHE BEVORZUGT
MIT FIRMEN

oo | 35,5 %

\\
\
A
\
Briefpost - 19,2 %
. - e W
Soziale Netzwerke - 7,7 %
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Insbesondere der digitale Rechnungsversand
beeinflusst in den letzten Jahren das Briefvolumen



Skandinavien ist in Europa der
Trendsetter bei digitaler Kommunikation

Abbildung 15: Marktreife fiir elektronische Rechnungen
P .J l
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In Skandinavien
ist das
Briefvolumen
inzwischen um
mehr als 70%
zuruckgegangen

In Danemark
kostet das Porto

.-.-.. J"!#
B cader “%Iﬁﬁ;‘ A fur einen
I Durchschnitt Standardbrief
| Entwickeln sich 2 ) inzwischen 3,90 €

Quelle: Billentis, 2014

| Zogerer



FEPE
Die Auswirkungen auf die Briefmengen (D)

Absatzmengen BU und VT 2010 -2022 in Mrd. Stiick
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Deutsche Briefumschlagmenge sank in den letzten Jahre durchschnittlich 4-5% p.a.
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Die Auswirkungen auf die Briefmengen (EU)
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Der Europaische Gesamtmarkt incl. Nichtmitglieder betrug 2022 ca. 43 Mrd. Stiick (800 Mio. €)
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Wie hat sich parallel der Paketmarkt entwickelt?

Entwicklung Sendungsvolumen KEP

(Kurier- , Express- und Paketsendungen in Mio Stiick)
Quelle: BIEK 2020-2023 geschatzt
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Wo werden Briefumschlage heute Verwendet
(Marktsegmentierung)

Nicht alle Segmente sind vom Riickgang betroffen!



Nationale Postsendungen

Adressierte

Werbung ist

vom Riickgang

nur wenig ‘
betroffen und
profitiert sogar

von den

Werbebudgets

der
Onlinehandler

Werbung
adressiert; 37%

C2X; 4%

Ruckgange auch im
B2C Bereich bei der
Briefkommunikation
Warenversand aber
wachsend

Behordenpost zum
Endverbraucher ist
noch weitgehend
stabil

Besonders starke
Ruckgange gab es im B2B
Bereich —und hier im
Rechnungsversand

* gem. Bundesnetzagentur

Quelle: WIK/TAB

FEPE



B2C Beispiel Telekom

ndungen p.a

2005: 750 Mio. Se
sendungen p.a

2020: ca. 0 Mio.

Deutsche
Telekom

Monatliche Fernmelderechnung der

Deutschen Telekom
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Warenversand erganzt Briefkommunikation




Deutsche Post 0

Unsere Warenversand-Stars
Grolbrief, Maxibrief, Bldhersendung K
und Warensendung |_

In den Brief passt mehr!

Einfach, schnell und giinstig:
der Warenversand mit Briefprodukten

der Deutschen Post. Fir Online-Handler,
Kleinversender und Privatverkaufer.

Cnline-Bestatigung
des Zustellerfolgs

Haftung

Auf Wunsch Haftung Q
bis 500 Euro bei Sach- International

oder Warenwerten und Waren auch ganz

bis 100 Euro bei Bargeld bequem ins Ausland
versenden

T NN\

Varpackung
Kleines im Kuvert,
Grofleres im Karton

Grifle und Gewicht E

Sendungen bis zu 1 kg und
giner Hohe von 15 cm

Frankierung ?lﬂ
it Briefmarken, online mit = 1

der Imternetmarke oder durch o
vorfrankierte Warenpacks 145
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N
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Laufzef
Briefe in der Regel sin Fustellung
Werktag, preisginstige Waren- Im Briefkasten, an der Haustir
und Bachersendungen bis zu oder an eine DHL Padkstation
vier Wearktage

FEPE



ENVELOPE 2.0

Vemackungs-lﬁsungen fiir die Post

E-Commer ce-Zustellung
In den
Briefkasten

<l @"" International Post

Corporation

ENVELOPE 2.0
E-COMMERGE IN DEN BRIEFKASTEN

Perfekt geeignet fr-

FEPE

Online fir den
Briefkasten:

e Bucher

* Broschuren

e T-Shirts

e Technische Teile
e Kosmetik

Smartphones und
Zubehor

* Medikamente
* Tickets
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Copenhagen Economics:

_Der Anteil der eCommerce Produkte am
Gesamtvolumen der in Europa hergestellten
Briefumschlédge wird von aktuell ca. 15% auf
einen Anteil von ca. 30% steigen".





file:///C:/Users/E6430/Videos/MOV/202 ganz kurz.mp4
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orhiillen
Kommen wir zur Kostenstruktur von Kuvertierhulle

Kalkulatinn

. . Komplettfertigung
Spezifikation
Briefhiillern bk

Version 9.7

*  Endkunder

Briethiillen NK

’ 12.321 kg

Produktionsze it:

28 8TD

entfilt

v Kunde: Endkunden

Rolle Lagerfertigung - Wihiung | Eura -

I Holzirei weif 20g o)

keine Falte i Produktgruppe: Briefhiilien Format ,

229 DI Chice * NK Anlage; ’2U2neu[53h’533] YL _114*229  Lagersortimed
Im w* | 50045 w (Farbzahl: 3 Roflenfertﬁgung
’PSFoliestandard w |Fenster 1 9045

Papieranteil Papierantei) Materialantai Narmalp
393 E 50,30% 71,449,

11705]kg =~ [y cotar
Liefermenge in Stk - 2.350.000
Eur-:nT!D #1200 - 34
I{ﬂrtunmenge Norm 1000 Standardkarton | W
FarbdetknurFlexD 1300 finct, Innendruck ) Provizion:
Skuntﬂ ..............................
Materialeinsatz

Ublicher Teilkreis

Papierbedart

78,0 mm in gmy 5t.

Kosten M000 st

Wahrung: €

393 nrn AR o

Kpsten &Absoly

2020 lag der
Papierpreis noch um

700 €/t
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Massive Verteuerungen bei Papier und Energie

* Papierverknappung zu Jahresbeginn 2022

* Preisanstieg von ca. 700 €/t auf bis zu 1.800 €/t

* Preise derzeit bei ca. 1.250—-1.400 €/t

 Massiver Anstieg der Stromkosten

* \Verteuerung auch von Fensterfolien, Leimen,
Farben und Frachten



14,00 €

12,00 €

10,00 €

8,00 €

6,00 €

4,00 €

2,00 €

0,00 €

Kalkulation Kuvertierhullen

Vollkosten 11,74€

+50%

Vollkosten 7,82€

Fertigung
ca. 23%

2019 2022

m Skonto

B Fracht

B Fertigung

B Material

m Verpackung

B Klischee
HLeim

M Farbe

M Fensterfolie

B Papier 750 €/t)

FEPE



Ausblick auf die weitere Mengenentwicklung © EF &

Estimate of European letter mail volume developpment, 2017-2025
%0 in billion pcs. (Update study Copenhagen Economics)
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source: Copenhagen Economics
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Update study Copenhagen Economics from 2017 — Including non FEPE members we are on the track to 38 billion units in 2025



Wir glauben an eine Zukunft im Dialogmarketing, FEPE
denn adressierte Werbebriefe erhohen die Conversion Rate
viel effizienter als digitale Werbung.

Wir glauben an eine Zukunft beim Rechnungsversand im B2C
Bereich,
denn so kann man effizient Kundenbindung schaffen.

Wir glauben an die Zukunft des Briefes, besonders wenn es
um personliche oder vertrauliche Unterlagen geht.

Wir glauben an eine Zukunft des Warenbriefes,
denn er lasst sich sicher in den Briefkasten zustellen.






